1.

DUOMENY PERDAVIMO SKIRTOSIOMIS RYSIO LINIJOMIS PASLAUGU TEIKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Savokos ir sutrumpinimai

1.1.
1.2.

1.3.

Paslaugy teikéjas - duomeny perdavimo skirtaja rysio linija paslaugas teikianti bendroveé.

Perkantysis subjektas - duomeny perdavimo skirtaja rysio linija paslaugas perkanti bendrové
LITGRID AB.

Paslaugos- duomeny perdavimo skirtaja rysio linija paslaugos teikiamos pagal techninés
specifikacijos reikalavimus.

Paslaugy aprasymas.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Paslaugy teikéjas turi jrengti skirtasias rysio linijas (toliau-SRL) ir teikti Paslaugas pagal
techninés specifikacijos reikalavimus.

Sutarties galiojimo laikotarpiu Perkantysis subjektas preliminariai planuoja uzsakyti SRL
nurodytas priede nr. 1, bet nejsipareigoja uzsakyti Sio kiekio SRL.

Paslaugy teikimo per SRL maksimalus terminas 36 mén., tai reiskia, kad Perkantysis subjektas
Sutarties laikotarpiu gali uzsakyti naujas SRL ir atsisakyti esamy, priklausomai nuo Perkanciojo
subjekto poreikio ir atskiry SRL Paslaugy teikimo trukmé gali kisti nuo 6 mén. iki 36 mén.
trukmes jvertinant SRL jrengimo terminus.

Paslaugos turi biiti teikiamos tarp 1 lenteléje nurodyty tasky, pagal 2 lentelés techninius ir 3
lentelés kokybinius parametrus.

Kad uztikrinti technologinio duomeny perdavimo rezervavimg Paslaugy teikéjas neturi teikti
Perkanciajam subjektui judriojo (mobilaus) rysio operatoriaus Paslaugy technologiniy
duomeny perdavimui i$ Perkanciojo subjekto transformatoriy pastociu.

Duomenys iS 1 lenteléje nurodyty Perkanciojo subjekto objekto (Taskas A) turi bdti
perduodami per skirtaja rysio linija i Perkanciojo subjekto objektus (Taskai B1 ir B2) per
esamus arba naujai jrengiamus rysSio kanalus tarp Paslaugy teikéjo ir Perkanciojo subjekto
duomeny tinklo kamieninés jrangos pagal Skirtyjy rysio linijy prijungimo schemos reikalavimus
(1 priedas).

Perkanciojo subjekto objektai pateikti techninés specifikacijos konfidencialioje dalyje (2
priedas).

Perkantysis subjektas paslaugas uzsako ir jy atsisako pagal poreikj pateikdamas uzsakymus
elektroninémis komunikacijos priemonémis (el. laiskas). Uzsakymus teikia uz sutartj
atsakingas asmuo.

Perkanciojo subjekto tinkle turi badti uztikrinta Siuo metu esama rysio linijy auksto
patikimumo schema perduodant duomenis i Perkanciojo subjekto objekty skirtosiomis rysio
linijomis ir mobilaus rysio linijomis. Todél Paslaugy teikéjas tuo paciu metu negali biti sudares

sutarties su Perkanciuoju subjektu paslaugy teikimui mobilaus rysio linijomis.



2.10.

iSoriniame Perkanciojo subjekto

Minimaliy informacijos saugos reikalavimy, kuriy aktualios redakcijos talpinamos

tinklapyje: https://www.litgrid.eu/index.php/tinklo-

pletra/standartiniai-techniniai-reikalavimai/informacijos-sauga/31192 :

2.10.1.Minimaluds informacijos saugos reikalavimai projektavimui ir diegimui;

2.10.2.Minimalus informacijos saugos reikalavimai paslaugy teikimui .

1. lentelé. Skirtosios rysio linijos Paslaugy teikimo vietos
Eil. Taskai A Taskai B1, B2
Nr.
1. | A- Perkanciojo subjekto objektai (2 B1, B2- Perkanciojo subjekto objektai (2
priedas, 2 lentelé) priedas, 1 lentelé)
2. lentelé. Paslaugy techniniai parametrai
Eil. Charakteristikos pavadinimas, Reikalaujama parametro reikSmeé
Nr. savybés aprasymas
1. Jungimo tipas L2 VPN
Duomeny perdavimo sparta >150, =200, =300 (RRL)
Mbit/s >150, 2200, >300 (SRL su 3viesolaidiniu intarpu)
3. Sasajos tipas 1000base-LX arba 1000base-SX arba 1000 base-T
4. MTU dydis,baitai > 1900
5. Paslaugy teikéjas i Perkanciojo su VLAN ID zyme (IEEE 802.1Q protokolas)
subjekto duomeny tinklo jrangg
duomenis turi perduoti
6. Duomeny apsikeitimo tarp IPv4
Perkanciojo subjekto A ir B tasky
protokolo versija
7. Perkanciojo subjekto pateikiami | IPv4 adresai, VLAN ID
parametrai
8. |ranga Prijungimo taske panaudota jranga turi bati sertifikuota
Lietuvos Respublikoje ir atitikti Lietuvos Respublikos ir
Europinius ETSI standartus arba lygiavercius standartus.
9. Pagalbos tarnyba Paslaugy teikéjas privalo turéti veikiancia pagalbos
tarnyba, registruojancia gedimus elektroniniu pastu, 24
valandas per para, 7 dienas per savaite.
10. | Planiniai techninés priezitros Ne daugiau kaip 2 val. per ménes;.
darbai
3. lentelé. Paslaugy teikimo kokybés parametrai
Eil. Charakteristikos pavadinimas, Reikalaujama parametro reikSmeé
Nr. savybés aprasymas

1.

Perdavimo vélinimas (round trip
delay) nuo tasko A iki tasko B,
perduodant MTU dydzio IP paketa
tiekéjo tinkle, (ms)
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Pakety praradimas j abi puses <0,01
(angl. packet loss round trip)
perduodant MTU dydzio IP
paketus tiekéjo tinkle, (%)

Paslaugy pateikimas >99,5
(prieinamumas) per ménesj (SLA),
(%)

*- SRL duomeny perdavimo sparta gali biti keiciama abiejy saliy sutarimu.

3. Kokybiniy parametry savoky paaiskinimas

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Kokybiskas Paslaugy teikimas. Paslaugos laikomos teikiamos kokybiskai (pagal SLA), kai
atitinka 2 lentelés 1-6 punkty charakteristikas ir 3 lentelés kokybinius parametrus.

Pakety vélinimo laikas. Laiko trukmé, reikalinga IP paketui perduoti is pirmojo tiekéjo tinklo
marsrutizatoriaus j galinj marsrutizatoriy ir atgal.

Pakety praradimas (Packet Loss). Visame duomeny perdavimo marsrute tarp tiekéjo galiniy
tasky prarasty IP pakety dalis (t. y. prarasty ir iSsiysty pakety santykis), isreiksta procentais.
Planiniai techninés priezitiros darbai. Planiniais darbais skaitomi visi kokybiska Paslaugy
teikima jtakojantys darbai, Paslaugy teikéjo suderinti su Perkanciuoju subjektu pries 5 darbo

dienas.

4. Paslaugy teikimo kontrolé

4.1.

Perkantysis subjektas gali kontroliuoti Paslaugy pateikimga savo techninémis priemonémis arba
pareikalauti Paslaugy teikéjo ne ilgiau kaip per 5 darbo dienas pateikti Paslaugy teikimo

ataskaita, kurioje matytysi Paslaugy teikimo kokybiniai parametrai.

5. Incidenty registravimas ir Salinimas

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Incidentai registruojami Paslaugy teikéjo Pagalbos tarnyboje elektroniniu pastu, 24 valandas
per para, 7 dienas per savaite.

Incidentai registruojami, kai Perkantysis subjektas pranesa apie nekokybiska paslaugy
teikima arba visiska Paslaugy teikimo nutridkima.

Paslaugy teikéjas uzregistraves incidenta turi informuoti Perkantijji subjekta per 4 valandas
nuo pranesimo gavimo apie incidento sprendimo eiga ir planuojamus terminus.

Atstates Paslaugos teikima turi informuoti Perkantjji subjekta ir gauti patvirtinimg apie
tinkama Paslaugos veikima.

Incidentai turi bati Salinami taip, kad Paslaugos atitikty Paslaugy teikimo kokybés

parametrus (3 lentelé).

6. Uzsakymy teikimas

6.1. Perkantysis subjektas pateikia Paslaugy teikéjui uzsakyma Paslaugos teikimui pagal Paslaugy

teikéjo pateikta ir su Perkanciuoju subjektu suderintg uzsakymy teikimo forma.

6.2. Perkantysis subjektas teikdamas uzsakyma nurodo kokio tipo ir spartos SRL yra reikalinga.




6.3. Paslaugy teikéjas per 10 darbo dieny turi jvertinti Perkanciojo subjekto uzsakyma ir pateikti
informacija apie Paslaugos jrengimo eigg ir terminus.
6.4. Paslaugy teikéjas Paslaugas turi pradéti teikti:

6.4.1. per 3 ménesius nuo uzsakymo gavimo datos, kai Paslaugos jrengiamos esamuose
(irengtuose) Perkanciojo subjekto objektuose.

6.4.2. per 2 ménesius nuo uzsakymo gavimo datos, kai Paslaugos jrengiamos
rekonstruojamuose ir naujai statomuose Perkanciojo subjekto objektuose, pagal
Perkanciojo subjekto Rangovo darby grafika suderinta su Paslaugy teikéju.

6.4.3. Paslaugy jrengimo terminai gali buti keiciami Perkanciajam subjektui ir paslaugy
teikéjui sutarus kitaip.

6.5. Perkanciojo subjekto uzsakymai naujy Paslaugy teikimui teikiami Sutarties laikotarpiu bet ne

véliau kaip likus 4 meén. iki Sutarties galiojimo pabaigos.

7. Paslaugy atsisakymas
7.1. Perkantysis subjektas turi teise vienasaliskai atsisakyti jam nereikalingy Paslaugy.
7.2. Perkantysis subjektas pateikia uzsakymag teikiamy Paslaugy nutraukimui ir jrangos
demontavimui i$ Perkanciojo subjekto objekto pries 1 ménesj iki Paslaugy nutraukimo datos.
7.3. Paslaugy teikéjas privalo iSmontuoti jranga per 2 ménesius nuo Paslaugy nutraukimo datos.
7.4. |rangos iSmontavimas turi bati atliktas laikantis reglamentuojanciy normy ir taisykliy.
7.5. Atlikus iSmontavima turi bdti pasirasytas jrangos iSmontavimo aktas su Perkanciojo subjekto
atstovu.
8. Paslaugy jrengimas rekonstruojamuose ir naujai statomuose Perkanciojo subjekto objektuose
8.1. Perkantysis subjektas suprojektuoja SRL ir jrengia SRL infrastruktura pagal Paslaugy teikéjo
iSduotas technines salygas SRL jrengimui.
8.2. Paslaugy teikéjas teikia technines salygas ir jrengia SRL isorine ir vidine jranga bei
jungiamuosius kabelius.
8.3. Techninés salygos:

8.3.1. Paslaugy teikéjas turi iSduoti technines salygas SRL projektavimui, pagal pateiktg
Perkanciojo subjekto prasyma ne véliau kaip per 20 darbo dieny.
8.3.2. Techninése salygose turi buti numatytos priemonés ir reikalavimai SRL projektavimui

Perkanciojo subjekto objekte bei pateikti SRL jrangos techniniai parametrai.
8.3.3. Paslaugy teikéjas atsakingas uz techninése salygose projektavimui teikiamos
informacijos teisinguma ir aktualuma.
8.4. Projektavimas:
8.4.1. Perkantysis subjektas arba Perkanciojo subjekto Rangovas atlieka projektavima pagal
pateiktas Paslaugy teikéjo technines salygas projektavimui.
8.4.2. Perkantysis subjektas arba Perkanciojo subjekto Rangovas pateikia techninj-darbo

projekta Paslaugy teikéjui suderinimui.



8.4.3. Paslaugy teikéjas turi atlikti techninio darbo projekto suderinima arba pateikti pastabas
per 10 darbo dieny nuo gavimo datos.
8.4.4. Paslaugy teikéjas SRL jrengimui reikalingus techninius sprendinius nenumatytus
suderintame techniniame darbo projekte jgyvendina savo léSomis.
8.5. SRL jrangos jrengimas.
8.5.1. Perkantysis subjektas jrengia infrastruktiirg pagal Paslaugos teikéjo suderinta techninj
darbo projekta ir techniniy salygy reikalavimus:
8.5.1.1. paruosia vieta vidinés jrangos montavimui;
8.5.1.2. jrengia infrastruktirg kabeliy tarp vidinés ir iSorinés jrangos pravedimui;
8.5.1.3. paruosia montavimo vieta ant (pastato, boksto ar kt.) iSorinés jrangos
montavimui, konstrukcinius elementus jrangos tvirtinimui tiekia ir jrengia Paslaugy
teikéjas.
8.5.2. Paslaugy teikéjas atlieka:
8.5.2.1. pateikia projekte numatyta SRL jranga ir atitinkanciag Lietuvos Respublikos Rysiy
reguliavimo tarnybos (RRT) patvirtinta dazniy plana.
8.5.2.2. jranga montuoja kaip numatyta projekte;
8.5.2.3.  SRL jranga prijungia prie elektros ir komunikaciniy tinkly;
8.5.2.4. konfiglruoja ir testuoja SRL jranga;
8.5.2.5. pateikia SRL testavimo protokola.

. Paslaugy perjungimas

9.1. Kai keiCiasi SRL paslaugy teikéjas transformatoriy pastotése turi biti atliktas esamos
jrangos demontavimas ir naujo paslaugy teikéjo jrangos irengimas per 2 ménesius nuo Sutarties
sudarymo dienos.

9.2. Irangos jrengimas turi buti vykdomas pagal paslaugy teikéjo parengta ir suderinta su
perkanciuoju subjektu darby grafika derinant esamos jrangos demontavimo ir naujos jrangos
jrengimo terminus uztikrinant rysio nutraukima ne ilgiau nei 24 darbo valandos.

9.3. Jranga turi buti jrengta pagal Sios specifikacijos 9.8 punkto reikalavimus.

9.4. Litgrid AB transformatoriy pastotése, kuriose SRL infrastruktlira jau yra paruosta,
Paslaugy teikéjas turi jrengti SRL jranga pagal darbo projekto reikalavimus.

9.5. Jei esama infrastruktdra naujos jrangos jrengimui netinkama, paslaugy teikéjas turi
suprojektuoti ir jrengti jranga tinkama paslaugy teikimui pagal techninés specifikacijos 9
skyriaus reikalavimus.

9.6. Paslaugy teikéjas turi jrengti Sviesolaidines skirtasias rysio linijas tarp Perkanciojo
subjekto pagrindinio ir rezervinio duomeny centry ir Paslaugy teikéjo infrastruktdros.

9.7. Paslaugy teikéjas turi jrengti jranga sumontuojant ir prijungiant prie maitinimo ir

duomeny perdavimo grandiniy.



10.Paslaugoms teikti jranga jrengiama vadovaujantis:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Elektroniniy rysiy infrastruktdros jrengimo, zyméjimo, priezitros ir naudojimo taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011-10-14
isakymu Nr. 1V-978;

Rangovy saugaus darbo organizavimo ir vykdymo LITGRID AB objektuose tvarkos apraso
aktualia redakcija: (5 priedas).

Perdavimo tinklo operatyviniy ir techniniy pavadinimy sudarymo ir Zzyméjimo tvarkos apraso
aktualia redakcija (4 priedas).

Reikalavimais telekomunikacijy ir TSP| elektrinio maitinimo nuo NSSRS projektavimui (3
priedas).

Paslaugy teikéjas jrenges Paslaugoms vykdyti skirta jranga turi atlikti testavimus ir pateikti
Techninés specifikacijos parametry atitikima patvirtinancius testavimo protokolu.

11.Darbuotojy sauga, priesgaisriné sauga.

11.1.

Techniniame darbo projekte turi buti numatyti konkretus projektiniai sprendiniai, nustatantys

technines priemones, darby metodus, uztikrinancius darbuotojy sauga ir sveikata.

12.Priedai.

12.1.
12.2.
12.3.

12.4.

12.5.

Priedas Nr.1. Skirtyjy rysio linijy prijungimo schema.
Priedas Nr.2. Objekty sarasas. Konfidencialu.
Priedas Nr.3. Reikalavimai telekomunikacijy ir TSP| elektrinio maitinimo nuo NSSRS

projektavimui: https://www.litgrid.eu/uploads/files/dir703/dir35/dir1/11_0.php

Priedas Nr.4. LITGRID, AB perdavimo tinklo operatyviniy ir techniniy pavadinimy sudarymo
ir zyméjimo tvarkos aprasas: https://www.litgrid.eu/uploads/files/dir268/dir13/3_0.php

Priedas Nr.5 Rangovy saugaus darbo organizavimo ir vykdymo LITGRID AB objektuose tvarkos
aprasas: https://www.litgrid.eu/index.php/apie-litgrid/litgrid-pirkimai/saugaus-darbo-
reikalavimai-rangovams/839
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